
Weil „Kann passieren“ 
schnell passiert ist.
ERGO Unfallversicherung: Ihr unverzichtbarer 
Begleiter in jeder Lebensphase.

Mehr zu unseren 
Auszeichnungen:



Die gesetzliche Unfallversicherung bietet keinen vollständigen Schutz.
Sie greift nur bei bestimmten Unfällen wie in der Schule oder am Arbeitsplatz sowie auf dem 
direkten Hin- und Rückweg – und dann auch nur in begrenztem Umfang.

Alle 4 Sekunden.

So häufig passiert in Deutschland ein Unfall. Manchmal ist es 
gar nicht so einfach, allein wieder auf die Beine zu kommen. 
Umso wichtiger, im entscheidenden Moment auf Hilfe zählen 
zu können.

Alle

passiert ein Unfall mit 
bleibenden Folgen.

Über

passieren zu Hause und 
in der Freizeit.

Durchschnittlich

hat jeder im Laufe 
seines Lebens.

70 % aller Unfälle8 Unfälle 2 ½ Minuten

Die ERGO Unfallversicherung schützt weltweit 
und rund um die Uhr.

	� Schnelle Hilfe: Die ersten Tage nach einem 
Unfall sind besonders belastend. Dann braucht 
es Experten, die verstehen, helfen, beraten 
und koordinieren.

	 �Finanzielle Unterstützung: Mehrkosten und 
Einkommensverluste nach einem Unfall kann 
die Unfallversicherung auffangen.

	 �Assistenzleistungen: Wenn der Alltag zur Her-
ausforderung wird, gibt es Unterstützung für 
jeden Lebensbereich – ob Haushalt, Pflege oder 
Rehabilitation.

Unverzichtbarer Schutz
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Unsere Produktvarianten Basic, Smart und Best können Sie ganz einfach um individuelle 
Bausteine erweitern. Die leistungsstarken Plus-Bausteine sind nur mit Smart oder Best 
kombinierbar.

Business-HilfeKids-Topschutz Unfall-Pflege

Weitere spezielle Bausteine für 
Kinder, Selbstständige und Best Ager

ERGO Unfallversicherung

Unfall-Hilfe Krankenhaus- 
Tagegeld

Gliedertaxe 
Plus1

Todesfall- 
leistung

Unfall-Rente

Best
Kapitalleistung bei Invalidität

Basic
Kapitalleistung bei Invalidität

Ab 20 % Invalidität Ab 1 % Invalidität

Smart
Kapitalleistung bei Invalidität

Verletzungsgeld

Individuelle Bausteine

3-fach
e 

Leistung 3-fach
e 

Leistung 6-fach
e 

Leistung

1 Einschluss nur in Smart und Best möglich.

Besser abgesichert!

Die ERGO Unfallversicherung bietet Lösungen für jedes Sicher-
heitsbedürfnis. Entscheiden Sie sich für eine von drei Produkt-
varianten.
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Das ist noch längst nicht alles
Alle Einzelheiten zum Versicherungsschutz können Sie in unseren gültigen Allgemeinen Bedingungen 
für die ERGO Unfallversicherung nachlesen.

Stark aufgestellt!

Keine Kompromisse für Ihren Unfallschutz: Die wichtigsten 
Leistungen sind bereits im Grundschutz enthalten.

Ohne 

Gesundheits-

fragen

Umfangreicher Grundschutz

Kapitalleistung bei Invalidität
•	 Kapitalleistung in vereinbarter Höhe: bei Basic ab 20 % Invalidität, bei Smart und Best 

bereits ab einem Invaliditätsgrad von 1 %

•	 Maximale Kapitalleistung: bereits ab einem Invaliditätsgrad von 70 %

•	 Progression 300 % oder 600 %: überproportionaler Anstieg der Kapitalleistung je nach 
Schwere der Verletzung

•	 Sofortleistung bei Schwerverletzungen: 10 % der Versicherungssumme, 
max. 25.000 Euro

Rettungs- und Bergungskosten
•	 Im In- und Ausland bis zu 200.000 Euro mitversichert

•	 Zusätzlich im Ausland: Koordination des Krankenrücktransports und Übernahme von 
Dolmetscherkosten

Kosmetische Operationen
•	 Übernahme der Kosten bis 50.000 Euro: damit unfallbedingte Zahnlücken und Narben 

im Gesicht nicht dauerhaft belasten

Unfall-Beratung

Mit den Folgen eines Unfalls lassen 
wir Sie nicht allein. Unser erfahrenes 
Experten-Team ist vom ersten Moment 
an für Sie da – als persönlicher Ansprech-
partner, Berater und Koordinator bei 
allen Fragen rund um den Unfall.

Versichert sind außerdem

	� Bestimmte Verletzungen durch erhöhte Kraftanstrengung oder durch 
andere Eigenbewegungen

	� Durch Zeckenstich übertragene Frühsommer-Meningoenzephalitis (FSME) 
oder Borreliose

	� Vergiftungen (ausgenommen Nahrungs- oder Genussmittelvergiftungen)

	� Tauchtypische Gesundheitsschäden
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70 % 

Invalidität = 

100 % Kapital- 

leistung

Zahlt sich aus!

Ein Unfall kann hohe Folgekosten nach sich ziehen. Wir unter-
stützen Sie mit einer einmaligen Kapitalleistung bei Invalidität.

Basic Smart Best
Kapitalleistung mit 
Progression 300 %, 
Mindestinvalidität 20 %Invaliditätsgrad

Kapitalleistung mit 
Progression 300 %, 
keine Mindestinvalidität

Kapitalleistung mit 
Progression 600 %, 
keine Mindestinvalidität

10 %
z. B. Verlust eines Zeigefingers

0 € 10.000 € 10.000 €

30 %
z. B. Verlust des Gehörs auf  
einem Ohr

40.000 € 40.000 € 45.000 €

50 %
z. B. Verlust eines Auges

100.000 € 100.000 € 125.000 €

70 %
z. B. Verlust eines Beins

volle Leistung 
300.000 €

volle Leistung 
300.000 €

volle Leistung 
600.000 €

100 %
z. B. Querschnittslähmung

volle Leistung 
300.000 €

volle Leistung 
300.000 €

volle Leistung 
600.000 €

Progression 300 % 
Bei Vollinvalidität erhalten Sie das 3-Fache der vereinbarten 
Versicherungssumme.

Progression 600 % 
Bei Vollinvalidität erhal-
ten Sie das 6-Fache 
der vereinbarten 
Versicherungssumme.

Beispiel mit einer Versicherungssumme von 100.000 Euro
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Bei Bedarf ein Leben lang.

Nach einem Unfall geht das Leben weiter – und auch die laufen-
den Kosten. Genau dafür bietet eine Unfall-Rente wertvolle 
Unterstützung.

Unfall-Rente Plus

Unfall-Rente Lebensqualität auf Dauer absichern

	� Extra-Ausgaben bewältigen: 
z. B. für neue Hobbys, spezielle Sportaktivi-
täten oder barrierefreies Reisen

	� Laufende Kosten decken: 
z. B. wenn Sie weniger arbeiten können und 
ein geringeres Einkommen haben

Invaliditätsgrad Unfall-Rente Unfall-Rente Plus
ab 35 %
z. B. Verlust des Daumens, Zeige- 
und Mittelfingers

keine Leistung 
0 €

halbe Leistung 
500 €

ab 50 %
z. B. Verlust eines Auges

volle Leistung
1.000 €

volle Leistung 
1.000 €

ab 90 %
z. B. Verlust des linken Arms und 
des rechten Daumens

volle Leistung
1.000 €

doppelte Leistung 
2.000 €

Beispiel mit einer Versicherungssumme von 1.000 Euro

Sicherheit, die bleibt

Wir zahlen die Renten-
leistung jeden Monat, 
ein Leben lang!
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Echte Hilfe macht den 
Unterschied.

Wenn der Alltag plötzlich zur Herausforderung wird, ist neben 
finanzieller Unterstützung auch praktische Hilfe gefragt.

Unfall-Hilfe

Wir unterstützen Sie direkt nach einem Unfall mit 
starkem Service und umfangreichen Assistenz
leistungen.

Unser Rundum- 
sorglos-Service

Unser Experten-Team ist persönlich für Sie er-
reichbar und sorgt dafür, dass Sie mit den pas-
senden Leistungen schnell wieder fit werden.

	� Vermittlung von qualifizierten Dienstleistern

	� Kostenübernahme für alle angebotenen 
Assistenzleistungen

	� Organisation von Terminen und 
Ansprechpartnern

Haushaltsnahe Hilfen Unfall-Hilfe Unfall-Hilfe Plus

•	 Täglicher Menüservice, Organisation von Einkäufen und Besorgungen
•	 Wohnungsreinigung und Versorgung der Wäsche
•	 Gartenpflege bis zu 3 Stunden wöchentlich
•	Kostenübernahme für die Unterbringung von Haustieren in einer Tier-

pension bis zu 300 € pro Woche
•	� Begleitung zu medizinischen Behandlungen, Arztterminen und Behörden
•	� Haushaltsnahe Hilfen für pflegebedürftige Verwandte, die in häuslicher 

Gemeinschaft leben

Besondere Leistungen für Kinder:
•	Betreuung der Kinder der versicherten Person bis zum 14. Lebensjahr, 

max. 28 Tage
•	� Begleitservice für minderjährige Kinder der versicherten Person zur Bil-

dungs- bzw. Betreuungsstätte
•	� Nachhilfeunterricht für das versicherte Kind

Bis zu
1 Monat

Bis zu
5.000 € 

für haushalts-
nahe Hilfen

Bis zu
9 Monate

Bis zu
15.000 €

für haushalts
nahe Hilfen

Pflegeleistungen

•	 Individuelle häusliche Grundpflege, bis zu 21 Stunden wöchentlich
•	 Einmalige Pflegeschulung für Angehörige
•	� Tag- und Nachtwache (bis zu 48 Stunden) nach Krankenhausentlassung 

oder ambulanter Operation
•	� Pflegeleistungen für Verwandte, die von der versicherten Person gepflegt 

werden und in häuslicher Gemeinschaft leben

Bis zu
1 Monat

Bis zu
5.000 € 

für häusliche 
Pflegeleistungen

Bis zu
9 Monate

Bis zu
15.000 €

für häusliche 
Pflegeleistungen

Fahrdienste

•	� Fahrt nach ambulanter Erstbehandlung und nach Krankenhausentlassung
•	 Fahrten zu Arztterminen
•	� Fahrdienst zur Krankengymnastik, Reha-Maßnahme und ambulanten 

Weiterbehandlung
•	 Fahrt zum Kur- und Reha-Aufenthalt
•	� Kostenübernahme für Besuche vom Partner und von minderjährigen 

Kindern während einer stationären Heilbehandlung
•	� Fahrten zur Arbeitsstelle und zu ehrenamtlichen Tätigkeiten
•	� Fahrdienst für Kinder der versicherten Person (z. B. zum / vom Sportverein 

oder Musikunterricht)
•	� Fahrdienste für ein versichertes Kind zur Bildungs- bzw. Betreuungsstätte

Bis zu
500 €

Bis zu
2.500 €

Fitness und Therapien

•	� Unterstützung durch einen persönlichen Reha- oder Personal-Trainer
•	� Mitgliedschaft in einem Fitness-Club (12 Monate)
•	 Physiotherapeutische Maßnahmen
•	 Traumatherapie (psychologische Betreuung)
•	� Alternative Therapien wie z. B. Schmerztherapie oder Osteopathie

Bis zu
500 €

Bis zu
2.500 €

Rehabilitation

•	� Beratung durch einen Reha-Experten
•	� Ambulante und stationäre Maßnahmen zur Rehabilitation
•	 Unterstützung bei der beruflichen Wiedereingliederung oder Umschulung
•	Umbaumaßnahmen im privaten Umfeld (Haus, Wohnung); im Mietob-

jekt Unterstützung bei Abstimmung mit dem Vermieter
•	� Umbau / Anschaffung eines behindertengerechten Kfz
•	� Kostenübernahme für Hilfsmittel wie z. B. Sportprothesen

Bis zu 
50.000 €

Bis zu 
150.000 €

Abhängig von der individuellen Hilfebedürftigkeit können diese Assistenzleistungen in Anspruch genommen werden. Die vollständigen Leistungsinhalte 
finden Sie in unseren gültigen Allgemeinen Bedingungen für die ERGO Unfallversicherung.

Unfall-Hilfe Plus

Damit nutzen Sie unsere vielfach bewährten 
Assistenzleistungen noch länger und in höherem 
Umfang.
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Verletzungsgeld

•	� Zahlung eines einmaligen Verletzungs-
gelds bei bestimmten Verletzungen 

•	� Höhe des Verletzungsgelds: abhängig 
von vereinbarter Versicherungs-
summe und Schwere der Verletzung

•	� Versicherungssumme: individuell wählbar 
zwischen 1.000 und 5.000 Euro

•	� Drei Stufen: leichte, mittelschwere und 
schwere Verletzungen

•	� Einfach mitversichert: Teilbrüche von 
Knochen oder Teilrisse z. B. von Bändern 
gelten als vollständiger Bruch bzw. Riss

Für alles, was passiert.

Mit unseren weiteren Bausteinen können Sie Ihren Schutz ganz 
einfach so erweitern, dass er optimal auf Ihr Leben abgestimmt ist.

Zum Beispiel:
•	� Bruch von Hand, Fuß, Arm, Bein, 

Jochbein, Schlüsselbein
•	� Zerreißung von Sehnen, Bändern, 

Muskeln, Kapseln (je Körperteil)
•	� Schädelhirntrauma 2. Grades

Zum Beispiel:
•	� Bruch von Finger, Zehe, Rippe, 

Nasenbein
•	� Zerreißung von Sehnen, Bän-

dern, Muskeln, Kapseln (Finger 
oder Zehe)

Zum Beispiel:
•	 Sonstige Brüche
•	 Schädelhirntrauma ab 3. Grad
•	� Verletzungen eines inneren 

Organs, das operiert werden 
muss

Wie hoch fällt mein Verletzungsgeld aus?

3.000 €1.500 €300 €

Schwere der Verletzung

Vereinbarte Versicherungssumme

leichte Verletzungen
Stufe 1

mittlere Verletzungen
Stufe 2

50 %

schwere Verletzungen
Stufe 3

100 %

10 %

Die vollständigen Leistungsinhalte finden Sie in unseren gültigen Allgemeinen Bedingungen für die ERGO Unfallversicherung.

1.000 € 5.000 €Beispielhafte Versicherungssumme 3.000 €
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Gliedertaxe: 
Beispiele für Invaliditätsgrade

Wichtig zu wissen: Was leistet die ERGO Unfallversicherung nicht? 
Wir übernehmen keine Kosten für Krankheitsfolgen. Akutbehandlungskosten übernimmt grundsätzlich Ihre 
Krankenversicherung. Dazu gehören z. B. Kosten für Ärzte, Krankenhäuser und Arzneimittel. Für einige Fälle bieten 
wir keinen Versicherungsschutz. Dazu gehören u. a. Unfälle durch Drogenkonsum oder durch Kernenergie. Eine voll-
ständige Aufzählung der Ausschlüsse können Sie ganz einfach Ziffer 1.4. der gültigen Versicherungsbedingungen 
für die ERGO Unfallversicherung entnehmen.

Gliedertaxe Plus

•	� Verbesserte Gliedertaxe mit jeweils 
höheren Invaliditätsgraden je Körperteil

•	� Mit Abschluss der Gliedertaxe Plus 
höhere Kapitalleistung bei Invalidität 
möglich

•	� Positive Auswirkung von höheren Invalidi-
tätsgraden auch auf Unfall-Rente (ab 

50 % Invalidität) und Unfall-Rente Plus 
(ab 35 % Invalidität)

•	� Bei mehreren durch einen Unfall dau-
erhaft betroffenen Körperteilen oder 
Sinnesorganen: ermittelte Invaliditäts-
grade werden bis höchstens 100 % 
zusammengerechnet

Krankenhaus-Tagegeld

•	� Zahlung eines Krankenhaus-Tagegelds 
in vereinbarter Höhe für die Zeit Ihres 
Krankenhausaufenthalts

•	� Doppeltes Krankenhaus-Tagegeld ab 
dem 4. Tag der stationären Behandlung

•	� Im Ausland: doppeltes Krankenhaus- 
Tagegeld bereits ab dem 1. Tag

•	� Bei einer ambulanten chirurgischen 
Operation: Zahlung des Krankenhaus- 
Tagegelds für 5 Tage

Todesfallleistung

•	� Führt ein Unfall innerhalb eines Jahres 
zum Tod, zahlen wir die vereinbarte Ver-
sicherungssumme an die Erben bzw. 
Bezugsberechtigten aus

•	� Wir zahlen auch, wenn die versicherte 
Person nach einem Schiffs- oder Flugzeug- 
unglück oder einer sonstigen Lebensge-
fahr als verstorben gilt

1 Individuelle Bemessung außerhalb der Gliedertaxe.

Anderer Finger
5 % 7 %

Hand
55 % 60 %

Zeigefinger
10 % 12 %

70 % 80 %
Arm

Fuß
40 % 50 %

Andere Zehe
2 % 5 %

Große Zehe
5 % 10 %

Gliedertaxe 
Plus

Gliedertaxe 
Grundschutz

20 % 25 %
Daumen

Auge
50 % 60 %

Gehör auf einem Ohr
30 % 35 %

Stimme
–1 100 %

20 % 25 %
Niere

10 % 15 %
Milz

Bein
70 % 80 %

Wozu dient die Gliedertaxe?

•	� Sie bestimmt den Invaliditätsgrad nach einem Unfall
•	 Sie gibt für ausgewählte Körperpartien und Sinnesorgane einen festgelegten Wert 

in Prozent an
•	 Dieser Wert entscheidet am Ende über die Höhe der Versicherungsleistung

ERGO | Unfallversicherung



ERGO | UnfallversicherungERGO | Unfallversicherung

18 19

Spezielle Unterstützung.

Es gibt Situationen im Leben, die besonderen Schutz erfordern. 
Unsere speziellen Bausteine machen den Unterschied.

Unfall-Pflege

Wer nach einem Unfall kurz- oder langfristig auf Pflege angewiesen ist, erhält mit 
diesem Baustein eine finanzielle Unterstützung.

	� Kurzzeitpflege 
Bei unfallbedingter stationärer Kurzzeit-
pflege von bis zu 8 Wochen im Kalen-
derjahr Übernahme des Eigenanteils 
bis zu 5.000 Euro

	� Einmaliger Pflegezuschuss 
Höhe der Leistung, wenn mindestens 
Pflegegrad 3 anerkannt ist:

•	 10.000 Euro bei Pflegegrad 3

•	 15.000 Euro bei Pflegegrad 4

•	 20.000 Euro bei Pflegegrad 5

Auch wenn vor einem Unfall bereits ein Pflegegrad bestand, wird ein Pflegezuschuss 
geleistet. Dieser variiert abhängig von der Erhöhung des Pflegegrades.

Ohne 

Gesundheits-

fragen

Kids-Topschutz

Kinder haben ihr ganzes Leben noch vor sich. Deshalb ist eine finanzielle Absicherung 
gerade in jungen Jahren besonders wichtig.

•	� Monatliche Rente bei Unfall und 
Krankheit Ihres Kindes

•	� Rentenhöhe kann zwischen 250 Euro 
und 1.500 Euro vereinbart werden

•	� Gezahlt wird, solange der Grad der 
Behinderung mindestens 50 beträgt – 
ggf. ein Leben lang

•	� Beitrag entfällt für die Dauer des 
Leistungsfalls

Business-Hilfe

Selbstständige trifft ein Ausfall oder eine Einschränkung der eigenen Arbeitskraft 
besonders hart. Mit der richtigen Unterstützung geht es nach einem Unfall weiter.

•	� Fahrdienste für berufliche Zwecke

•	� Vermittlung einer Vertretungskraft 
(Zeit- / Leiharbeit)

•	� Übergangsmanagement (z. B. Situations-
analyse und Unterstützung in der Weiter-
führung des Unternehmens)

•	� Kostenerstattung für barrierefreien 
Arbeitsplatz oder Firmenwagen

Business-Tagegeld 
(nur in Verbindung mit Business-Hilfe)

•	 Finanzielle Unterstützung bis zu 1 Jahr 		
	 lang

•	� Wahlweise: ab dem 8. oder 15. Tag 
mind. 5 Euro bis max. 150 Euro pro Tag

•	� Abgestuft nach Grad der 
Beeinträchtigung



Wir sind immer für Sie da!

Über nähere Einzelheiten informieren Sie die jeweiligen Versicherungsbedingungen.

Hinweis auf das Werbewiderspruchsrecht:
Wir erheben, verarbeiten und nutzen Daten zu Ihrer Person. Das tun wir, um Sie gezielt beraten zu 
können. Aber auch, damit wir Ihren Vertrag zügig bearbeiten können. Darüber hinaus nutzen wir sie, 
um Ihnen aktuelle Informationen und Angebote zu unseren Produkten zukommen zu lassen.
Wenn Sie zukünftig keine Informationen und Angebote von uns erhalten möchten, können Sie der 
Verwendung Ihrer Daten zu Werbezwecken widersprechen. 
 
Schicken Sie hierzu einfach eine kurze Nachricht per Post an ERGO Versicherung AG, 
ERGO-Platz 1, 40477 Düsseldorf. Sie können uns auch online unter www.ergo.de/info informieren 
oder uns unter der gebührenfreien Rufnummer 0800 3746-000 anrufen.

© �ERGO Versicherung AG | 40198 Düsseldorf | UV | 50077380 | 9.2025 | PMDD1D |  
Marketinginformation

Wer sein Leben selbst gestalten will, braucht jemanden an  
seiner Seite, der dafür genügend Sicherheit bietet. Wir von  
ERGO helfen Ihnen dabei, Ihren Weg in sichere Bahnen zu  
lenken. Wenn Sie Fragen zu Versicherungen von ERGO haben – 
kein Problem.

Sollte Ihr ERGO Berater vor Ort einmal nicht erreichbar 
sein, ist auch unser Kundenservice gern für Sie da.

Gebührenfreie Rufnummer: 
0800 3746 - 000
Sie möchten mehr darüber erfahren, was wir für Sie tun 
können? Besuchen Sie uns auf: 
ergo.de
Versicherungen und ihre Leistungen klar beschreiben – 
das ist unser Anspruch. Ist uns das gelungen? Wir freuen 
uns auf Ihre Meinung unter: 
ergo.de/feedback

Ihr ERGO Berater vor Ort:


